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Ja se passaram dois meses, de distanciamento social, desde que a
quarentena protetiva contra a COVID-19 foi declarada. E natural que depois
de tanto tempo, as pessoas, e em especial os aventureiros, trilheiros e
montanhistas estejam ansiosos em retornar o mais breve para suas
atividades ao ar livre, percorrendo trilhas em florestas, subindo montanhas,
visitando cavernas e viajando para cidades onde os atrativos naturais de

interesse de todos.

Ao contrario de outros paises, que tém praticado a reabertura, o Brasil
ainda encontra-se em um cenario do aumento do nimero de casos em
algumas regibes e queda em outros. Mas somando-se todos, ainda
estamos em curva ascendente e com inumeros casos de o6bitos diarios, o
que indica, ainda, uma alta circulacdo comunitaria do virus. Como o
aumento e queda dos indices tem se apresentado de forma regional em
varios estados e municipios, varias unidades de conservagdo, parques
ambientais, estaduais e federais e outras areas de hiking e trekking em
montanhismo e escalada, se ndo comecam a ser liberadas parcialmente, ja

estao programando uma reabertura gradual a partir do més de julho.

Acreditamos que a partir de agosto de 2020, ja poderemos estar
realizando viagens curtas de um dia ou com pernoites outdoor e até o final

deste ano, podendo estar realizando saidas com pernoites indoor.

Objetivando contribuir para uma tomada de decisdes sobre quando e
para onde ir com seguranca, estd apresentando a seguir, a seu Staff,
parceiros e clientes, nossos protocolos de procedimentos a serem

praticados em um futuro, que esperamos que seja em breve.
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1 - CONSIDERACOES PRIMARIAS

Considere continuar o distanciamento social, mesmo que em sua regiao
estiver aberta, evite deslocamentos e atividades que nao sejam essenciais,
minimizando a propagacdo do virus, protegendo os mais vulneraveis e

reduzindo o impacto no sistema de saude.

Caso opte por praticar montanhismo, o faca somente desde que o
municipio escolhido que possua areas de pratica de montanhismo, como

trilhas e atrativos turisticos naturais sejam permitidos pelo governo local.

Opte em contratar os servicos de Guia / Agéncias de Turismo de
aventura regulamentados, pelo CADASTUR, ANTT, ARTESP e demais
orgaos que regulamentam as atividades de turismo, transporte e
hospedagem. Eles sao a garantia de que os procedimentos e a qualidade
de seguranca biologica nesse momento estdo sendo seguidos. Evite o
turismo irregular, sem credenciamento e que buscam apenas enriquecer

ilicitamente

Somente pratigue quando saudavel. Se apresentar algum sinal ou
sintoma do COVID-19 ou se tiver tido contato com pessoas com suspeita de
contaminag¢ao, mantenha o isolamento por pelo menos 14 dias. Se estiver
na duvida, acesse aplicativos e telefones que ajudam e orientam a

distancia.

Observe e siga as recomendacdes das federacdes de montanhismo,
trekking, escalada ou associa¢gfes de Guias de Turismo, de montanha
ou de aventura. Diversas entidades estdo criando protocolos de

orientacdes para a pratica do montanhismo de forma segura e responsavel .
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2 - 0 QUE ESTAMOS CONSIDERANDO :

Poder praticar o montanhismo, fazer trilhas em geral, ndao quer dizer
gue seja o0 melhor momento para tal, mesmo que estas estejam liberadas

em algumas regides. Estamos considerando os seguintes fatores :

e Pratica da responsabilidade individual : Tanto em relacdo a nossa
seguranca, quanto de nossos clientes, em especial aqueles em
situacdo wvulneravel (idosos, populacbes rurais e indigenas,
profissionais de saude, entre outros). E portanto, somente iremos para
as regides de montanhas e trilhas, se os governos estaduais e
municipais permitirem o acesso de turistas, seguindo as normas
impostas por estes e no tempo em for permitida a presenca de

visitantes.

e Avaliacdao das situagbes : Iremos considerar a densidade
demogréfica, o real potencial de minimizar aglomeractes na trilha,
montanha ou atrativo e 0 estagio da pandemia na cidade / regido a

ser visitada.

e Nivel de incerteza : A doenca e os conhecimentos sobre ela sao
muito novos e ha ainda um certo grau de incerteza e eficacia dos
protocolos. Ha ainda menos informacbes ainda sobre o
comportamento do virus em ambientes de floresta naturais e de
montanhismo. Justamente por isso, que estaremos tomando medidas,

para alguns, um tanto quanto exageradas.
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e Nao héa protecdo 100% efetiva : Atualmente ndo h& vacina contra o
COVID-19 e mesmo seguindo todas as orientagdes , 0 contagio ainda
pode ocorrer. Por isso que mesmo ap0s nossas viagens estaremos
acompanhando nosso clientes e membros dos Staff por no minimo 15

dias.

e Distancia : Sabemos que é dificil manter a distancia recomendada,
principalmente durante uma caminhada em trilha e montanha. Por

isso que a vigilancia por parte de nosso Staff serd muito mais intensa.

3 — ONDE E COM QUEM POSSO FAZER TRILHAS OU IR PARA
AS MONTANHAS ?

e Respeite os Fechamentos. Caso opte em fazer por conta propria, va

apenas para locais abertos e sem restricao de acesso.

e Evite setornar o vetor da doenca para areas rurais e vulneraveis !
Muitas cidades, como Sdo Thomé das Letras, ndo registraram um
caso sequer de COVID-19, por terem seus acessos fechados, devido
ao acesso limitado a servicos médicos e leitos hospitalares de UTI. Ao
entrar nessas cidades e comunidades as escondidas, vocé pode estar

transmitindo o virus sem apresentar nenhum sinal ou sintoma.

e Evite comprar pacotes de turismo de empresas irregulares e
irresponsaveis. Ja é sabido por muitos, que alguns falsos guias de
montanha na Serra da Mantiqueira, pseudo-aventureiros e agéncias

de turismo sem CADASTUR, que nado acreditam na existéncia do
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virus e que insistem burlar as barreiras sanitarias, estdo promovendo
subidas & montanhas, travessias por serras, visita a cachoeiras de
Paranapiacaba, organizando aventuras em trilhas na serra do mar e
até mesmo invadindo parques e areas particulares. Seja consciente,
solidario com as populacdes locais, evitando a propagacdo da

doenca.

e Evite areas populares e aglomeracdes. Caso va para a montanha
ou trilha assim mesmo, evite lugares, dias e horarios mais
concorridos. Caso o local ou a aproximagdo esteja com muitas

pessoas, retire-se, a trilha, a montanha continuaréo |a;

e Dé preferéncia por parceiros com guem o convivio diario ja ocorre,

como familiares e colegas de trabalho.

e Consulte sobre o estado de saude dos participantes. Somente va
com quem nao mostraram sinais ou sintomas de COVID-19 nos
ultimos 14 dias, nem tiveram contato com pessoas com esses sinais e

sintomas ou que tenham atestado positivamente.
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PROCEDIMENTOS A SEREM SEGUIDOS PELA PAPA
CAPIM TREKKING & AVENTURAS PARA EMBARQUE /
REEMBARQUE SEGURO, ANTES DURANTE E DEPOIS
DOS ROTEIROS DE AVENTURA E VIAGENS A CIDADES
TURISTICAS E DEMAIS ATRATIVOS NATURAIS.

1 - QUANTIDADE DE PESSOAS POR GRUPO DE PASSEIO

Sempre optamos por operar nossas aventuras e passeios,
preferencialmente com grupos pequenos, garantindo assim um melhor
atendimento aos nossos clientes, bem como seguranca e menor impacto
ambiental e social. Com a instalacdo da pandemia pelo COVID-19 em
nosso pais, fica determinado que o numero de participantes por viagem

sera de:

e Hiking em trilhas e montanhismo de 01 dia : Maximo de 13
passageiros as quais serdo acompanhados por 02 guias em veiculo

de turismo rodoviario pequeno (van)

e Trekking em trilhas e montanhismo com mais de um dia : Maximo
de 13 passageiros, 0s quais serao acompanhados por 02 guias em

veiculo de turismo rodoviario pequeno (van).

e Travessias urbanas e rurais de um (01) dia (Estrada velha de
Santos, Travessia RGS x Paranapiacaba, etc ) : Maximo de 30
passageiros, divididos e dois veiculos de turismo pequenos, com 02
guias em cada veiculo, sendo que o horério e local de saida de cada

veiculo serdo diferentes, evitando assim aglomeracoes.
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2 - VIAGENS

No periodo e a medida que a reabertura turistica for sendo feita, as
viagens da Papa Capim Trekking & Aventuras terdo as seguintes

caracteristicas :

e Inicialmente as viagens de aventura a trilhas em florestas
naturais, cachoeiras, praias, montanhas e cidades histéricas
serdo de apenas um (01) dia com saida e retorno no mesmo

local;

e Viagens com pernoite, somente poderao ser, inicialmente
realizadas em montanhas, atendendo orientacfes de guias de
montanha e as exigéncias da administracdo de Parques

Estaduais e Federais.

e Viagens com pernoite em quartos compartilhas em
pousadas, hotéis e hostels, provisoriamente estdo suspensos,
até que um estudo maior seja feito a respeito, visando garantir
melhor seguranca biologica aos nossos clientes e a néo

disseminacao do virus.

e As viagens deverao seguir todo o protocolo de
procedimentos assépticos e de protecdo, relacionados nos

capitulos a segquir;
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3 - LOCAIS DE EMBARQUE

e Os locais de embarque, informados previamente como sempre,
continuardo sendo os mesmo, pois percebemos que no periodo em
gue nao se haviam restricoes ainda, se nao haviam aglomeracgdes por
conta de outras excursfes com 0 mesmo destino, NOSSOS grupos

sempre foram pequenos.

e O veiculo estando estacionado, 0s passageiros poderéao
embarcar uma unica vez, pois havendo grande alternancia de
embarques e desembarques, existe o nivel de assepsia do carro, que
chegou asseado ira decaindo a medida que as pessoas embarcam e
reembarcam varias vezes. Este € um dos motivos, porque em todas
as paradas, apés todos desembarcarem, o veiculo ser4 novamente
limpo e higienizado imediatamente, aguardando o retorno dos

passageiros para prosseguir a viagem.

e Uma vez o veiculo estacionado no local de partida, ird partir no
horario marcado no voucher de embarque, com atraso de ho maximo

15 minutos de tolerancia para aguardar passageiros atrasados.

4 - EMBARQUE DE PASSAGEIROS

e No local de embarque de passageiros, sera exigido de todos os
passageiros o uso da mascara facial a ser usada corretamente
durante toda a viagem, conforme orientacdes do Ministério da

Saude;
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e Serda exigida no embarque resultado negativo de exame RT-PCR
ou qualquer outro exame clinico realizado por laboratério oficial. Na
auséncia de algum destes, uma autodeclarardo de saude, no
embarque, que ateste a saude momentanea do passageiro,
também podera ser aceita. A auséncia de algum destes exames ou

documento impedira o embarque do passageiro

e Antes de embarcar no veiculo, serd realizada a afericdo de
temperatura da testa com termdémetro infravermelho, sem contato
com o cliente, comprovando que ndo ha febre e riscos de contagio
para outros passageiros / clientes. Somente embarcam passageiros
com temperatura inferior a 37,2. Acima desta temperatura, o paciente
ndo embarca, sendo recomenda a procura por um médico ou

assisténcia medica/hospitalar especializada.

e Na porta do veiculo haverd um tapete higienizador obrigando a
todos os passageiros e equipe a limparem seus calcados, no ato do
embarque e em todas as vezes que forem embarcar ou reembarcar;
Se né&o for o piso higienizador, os calcados serao higienizados com
borrifador contendo solugcdo de alcool 70° ou hipoclorito de sodio,

diluido em agua.
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e Os passageiros, no ato do embarque terdo suas maos,

obrigatoriamente higienizadas com alcool gel a 70°

e As poltronas dos passageiros serdo previamente marcadas,
mediante a reserva e compra do pacote e ndo poderao ser alteradas
durante a viagem. Portanto, na poltrona em que o passageiro iniciou

sua viagem, ira encerra-la também.

5 - PARADAS TECNICAS OBRIGATORIAS

Em todas as viagens que forem promovidas pela Papa Capim
Trekking & Aventuras, independente da distancia, serao realizadas

paradas técnicas em locais seguro e estruturados.

Fica estabelecido que a cada 100 quildmetros, sera feita uma parada

de aproximadamente 30 minutos com 0s seguintes objetivos:

e Repouso do Motorista ;
e Renovacéao do ar circulante dentro do veiculo de viagem;

e Assepsia de todo o interior do veiculo (assoalho, teto, poltronas,
janelas (mesmo que lacradas), portas e paredes. Esta
higienizagdo sera feita pelo motorista, juntamente com o

presente staff da Papa Capim Trekking.
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e Troca de mascaras faciais de todos os passageiros em no

maximo 02 horas.

IMPORTANTE : Se a distancia entre o local da saida e a chegada
do destino somar mais que 100 quildmetros e mais um trecho,
serao feitas duas paradas. Se forem 200 quildmetros e mais um
trecho, trés paradas e assim sucessivamente, conforme o exemplo

abaixo :

e Sd0 Paulo a Sao Francisco Xavier (SP) — Em 154,2
quildmetros, serao realizadas 02 paradas de 30 minutos

cada uma;

e Sao Paulo a Cruzeiro (SP) — Em 228, 7 quildmetros, serao

realizadas 03 paradas com 30 minutos cada uma

6 - REEMBARQUE DE PASSAGEIROS

ApoOs realizada a parada técnica, feita a higienizacdo do veiculo
de viagem turistica, os passageiros irao reembarcar em no maximo 30

minutos.

No momento do reembarque irdao acontecer agdes preventivas, abaixo

relacionadas :

o Serd exigido de todos os passageiros, a troca de
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forma exigir-se-4 que da um leve pelo menos 8 a 10

mascaras de reserva, a0 menos;

Antes do reembarque, os calcados de todos os
passageiros e staff da Papa Capim Trekking, também
serdo higienizados em tapete sanitizante ou através de

jatos de spray com alcool 70°;

Todos os passageiros, antes de embarcar, incluindo
equipe da Papa Capim Trekking, deverao higienizar e
desinfetar as maos, na porta do veiculo e antes de realizar

0 reembarque;

NAO SERA PERMITIDA a troca de lugares. As poltronas,
deverdo ser ocupadas originalmente pelos passageiros,

conforme o momento do embarque inicial;

TODOS ESTES PROCEDIMENTOS SERAQ
EXECUTADOS EM TODOS OS REEMBARQUE DAS
PARADAS TECNICAS E DURANTE O RETORNO AO
PONTO DE EMBARQUE INICIAL .
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6 - PROCEDIMENTOS EM HIKING EM TRILHA /| MONTANHA
SEM PERNOITE EM POUSADA / HOSTEL / HOTEL

Considerando que o distanciamento social preserva a vida das
pessoas e que apesar da possivel reabertura de parques de montanha,
parques ambientais com trilhas e cachoeiras possibilita a caminhada
em grupos pequenos e sem aglomeracao, a Papa Capim Trekking &

Aventuras estabelece que:

e Os grupos ndo deverdao ultrapassar o numero de 15
pessoas, contando-se também o Guia de Turismo CADASTUR

e 0 monitor 0s quais estarao acompanhando o grupo;

e Serd exigido de todos os passageiros / participantes, que

levem consigo na mochila:

a) Frasco de alcool gel a 70°

b) 10 a 15 trocas de mascaras faciais, devidamente limpas para
saidas de (01) dia;

c) 15 a 20 trocas de mascaras faciais, devidamente limpas para
saidas para trekking em trilha e montanha, para um final de
semana completo;

d) Sabonete proéprio;

e) Toalha de méo propria;

f) 01 Troca de roupa para retorno de viagem (1 calca, uma blusa e

01 agasalho se necessario);
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g) 02 Sacos de expurgo (saco de lixo comum) para depositar
mascaras e roupas utilizadas; um deles sera levado para a

trilha, para a troca de méascaras.

e Todos os participantes, inclusive o Staff da equipe, deveréao
estar usando mascaras de tecido duplo durante as
caminhadas em trilhas e montanha, seguindo as
especificacdes orientadas pelo Ministério da Saude ou mascara
de protecao individual profissional, que garantam a preservacao

da saude do passageiro / cliente ;

e Durante a caminhada, seja em trilha de floresta, seja em
montanha, praia ou qualquer outro terreno, sera exigido a
todos os participantes, o uso de mascaras faciais, cobrindo
0 nariz e a boca e o distanciamento entre os participantes
devera ser de no minimo 2 metros de distadncia e ndo menos
gue isso, para que seja reduzida a possibilidade de uma

transmissao do virus pelo ar;

e Nas paradas para repouso ou nos atrativos, o uso de
mascaras faciais € obrigatéria (exceto durante a ingestdo de
liquidos e alimentos) e devera ser obedecido o distanciamento
entre 0s participantes permanece 0 mesmo que para as

caminhadas;

e Alimentos, equipamentos de uso pessoal como squeezers ou
garrafas de agua, copos talheres, toalhas, pecas de roupa,
mascaras, mesmo que aparentemente limpas, nao deverao ser

compartilhados;
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e O Guia de Turismo e sua equipe estardo controlando o
tempo, avisando ao grupo o momento em que deverao trocar

suas mascaras faciais;

e Antes do embarque de retorno, todos os participantes

deverao:

a) Trocar a mascaras facial usada por uma limpa e sem uso;

b) Trocar suas roupas e coloca-las em seus sacos de expurgo;

c) Sanear os calcados antes de entrar no veiculo;

d) Higienizar as méos com alcool em Gel a 70°;

e) Deverdo sentar-se na mesma poltrona que vieram na viagem

inicial.

a) Ao encontrar amigos na hora do embarque e no momento da
despedida, ap6s desembarque, evitar apertos de mao, abracos,
beijos. Exceto nos casos de duplas que tenham parentesco e,
preferencialmente convivam e morem no mesmo endereco,
casals que tem no cotidiano convivéncia integral,

preferencialmente.
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7 - PROCEDIMENTOS EM TREKKING E PERNOITE EM

CAMPING DE MONTANHA

Considerando-se que o trekking, € uma atividade similar ao

hiking (caminhada um dia), mas que exige-se o pernoite em trilha e

montanha, em continuidade ao Capitulo 6, adiciona-se 0s seguintes

procedimentos :

b) A Papa Capim Trekking & Aventuras, ira escolher destinos e

rotas com pouca procura e por rotas e em horarios com pouca
ou nenhuma aglomeracao, preservando a saude de todos os

Nnossos clientes / aventureiros;

Durante a subida, da montanha, € obrigatdrio o uso de
mascara facil (de tecido duplo, ou mascara de silicone com
valvula), o distanciamento entre cada uma das pessoas sera de
no minimo 2 metros, respeitando a capacidade fisica e técnica

de cada um dos clientes / aventureiros;

d) Nas paradas técnicas de subida, para aclimatacédo, sera

obrigatorio a continuidade do uso da mascara facial, o
distanciamento entre todos e proibido o compartilhamento de
alimentos, squeezes (garrafas de agua) e demais objetos que

possam ser considerados meios de transmissao.

e) A montagem das barracas sera feita em local distante de

/

outros grupos e nosso Staff estara cuidando para que outros
grupos nao tentem montar seus abrigos a menos de 10 metros

de distancia de nosso grupo;
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f) Em cada barraca, ira pernoitar apenas uma uUnica pessoa,
exceto nos casos de duplas que tenham parentesco e,
preferencialmente convivam e morem no mesmo endereco,
casais que tem no cotidiano convivéncia integral,

preferencialmente.

8 - DESEMBARQUE DE PASSAGEIROS E ACOMPANHAMENTO

Ao desembarcar, sera informado aos passageiros / clientes que
nao se abracem, ndo se beijem ou apertem as méaos, despedindo-se de

forma discreta e se possivel :

a) Que facam uma nova troca de mascaras ;
b) Higienizem as maos
c) Evitem entrar em transportes coletivos (metrd, trem e 6nibus)

gue estejam excessivamente cheios .

e Serd solicitado a todos os participantes que, se possivel, que
mantenham seus telefones celulares ligados e carregados com
créditos, bem como os telefones fixos nos proximos 15 dias
ap0s a viagem, pois o Staff da Papa Capim Trekking &
Aventuras ird estar entrando em contato, neste periodo para
saber como esta o estado de saude de cada uma das pessoas

que participaram da viagem;
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e Caso um dos participantes apresente algum sinal, suspeita
e/ou confirmacédo de contaminacgcé&o por COVID - 19, todas as
pessoas que viajaram no mesmo grupo, serdao informadas
imediatamente e a Papa Capim Trekking & Aventuras, prestara

toda a assisténcia, dentro de suas possibilidades e legalidade.

8 - CUMPRIMENTO DAS EXIGENCIAS SANITARIAS PELA
PAPA CAPIM TREKKING & AVENTURAS

A Papa Capim Trekking & Aventuras, juntamente com seu Staff
de Guias de Turismo CADASTUR, Condutores de Aventuras e
parceiros de transportes, Guias Regionais e de montanha, espera
obter o apoio e a obediéncia a este protocolo por parte de todos

Nnossos clientes/aventureiros.

Garantindo que todos os procedimentos deste protocolo sejam

cumpridos por todos, a Papa Capim Trekking & Aventuras terd como acoes:

e Enviar com antecipacdo o Protocolo COVID-19 Papa Capim
Trekking & Aventuras, juntamente com o0 contrato de
prestacdo de servico a ser realizado, o qual deverd ser
assinalado e assinado que o cliente/aventureiro concorda com

todas as acdes de prevencao a serem realizadas pela contrada.

e Do comeco ao final da viagem, todo o Staff da Papa Capim

Trekking e os parceiros ( transporte, guia local e restaurante)

/

i PAPA CAPIM TREKKING & AVENTURAS




estardo vigilantes, para que todos o0s procedimentos sejam

cumpridos garantindo a seguranca biologica de todos os

envolvidos;

e O descumprimento ou desobediéncia aos procedimentos,

podera acarretar em :

a)
b)

C)

d)

/

PAPA CAPIM

Impedimento de embarque para a viagem contratada;
Responsabilizar social e judicialmente a pessoa, por
ameaca a saude publica e de todos os envolvidos na
viagem;

No caso de desobediéncia intencional e ndo acatando as
exigéncias do protocolo e solicitagcdes do Staff da Papa
Capim Trekking & Aventuras ou responsavel pelo
transporte, ser impedido de reembarcar onde quer que
esteja;

Havendo desobediéncia e desinteligéncia por parte do
cliente/aventureiro, em nao querer cumprir o que segue 0
protocolo, a Papa Capim Trekking & Aventuras sente-se
no direito de solicitar as autoridades policiais locais, que
irdo providenciar o cumprimento do protocolo ou tomar as

medidas as quais achar necessario.
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